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ANEXO |

PROCESSO LICITATORIO N° 11/2022
INEXIGIBILIDADE N° 05/2022
CREDENCIAMENTO N° 05/2022

TERMO DE REFERENCIA

| - JUSTIFICATIVA

A Constituicdo Federal de 1998 afirma que a salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediantes politicas sociais e econémicas que visem tanto a reducdo do risco de doenca e de outros
agravos, quanto ao acesso universal e igualitario as acdes e servicos de saude para sua promocao,
protecdo e recuperacao. As acles e servigos obedecem aos principios de: (1) universalidade de acesso
aos servicos de satde em todos os niveis de assisténcia; (11) integralidade de assisténcia em todos 0s
niveis de complexidade do sistema e (I11) igualdade da assisténcia a salide, através da conjugacéo dos
recursos financeiros, tecnoldgicos, materiais e humanos do Estado e dos Municipios na prestacdo de
servicos de assisténcia a satde a populagio. Cabe a gestdo municipal do Sistema Unico de Salide
(SUS) prestar apoio técnico e financeiro aos municipios e executar supletivamente acdes e servi¢os
de salde.

Diante da demanda dos usuarios do SUS junto as Secretarias Municipais de Satde dos municipios
consorciados, no que tange aos procedimentos cirdrgicos e exames oftalmoldgicos, e no intuito de
prover o atendimento adequado e eficiente a populacédo, o Consércio Publico Intermunicipal de Sadde
do Médio Espinhaco — CISAME decidiu proceder ao credenciamento para prestacao dos referidos
servigos. O credenciamento permite que os servicos sejam realizados por todos os prestadores de
servigo habilitados, havendo assim maior disponibilidade para atendimento da demanda, e garante a
igualdade de condicGes entre todos os interessados habeis a contratar com a Administracéo pelo preco
por ela definido.

Para atender as diretrizes do SUS, os Secretarios de Saude dos Municipios consorciados ao CISAME,
deliberaram pelo credenciamento de pessoas juridicas com capacidade operacional (estrutura,
equipamentos e profissionais) para enfrentar a demanda reprimida de cirurgias e exames
oftalmoldgicos. Diante dessa a¢cdo conjunta (Municipios e CISAME), objetiva-se a reducdo da
fila de espera e, sobretudo, ganhos significativos a qualidade de vida aos pacientes. O Contrato
Administrativo a ser firmado com os prestadores ndo prevé interrupgdes na prestacdo dos servigos,
salvo por fatos supervenientes justificados, o que significa dizer que o Credenciado é o
responsavel por todo o processo de trabalho. Ante o exposto, conclui-se que a contratacdo
dos servicos, objeto deste, atendera aos preceitos constitucionais da prestacdo dos
servigos de assisténcia a saude, nos termos do art. 197 da Constituicdo Federal, ao permitir
que a Administracdo Publica valha-se de terceiros por ela contratados.

Dessa forma, o presente credenciamento visa atender a demanda dos municipios pertencentes ao
CISAME de forma exclusiva e excepcional, para suprir as necessidades das Secretarias de Saude dos
municipios consorciados, conforme os servi¢gos constantes no Anexo II.

I1-DO OBJETO

I1.1. Credenciamento de pessoa juridica para realizacdo de procedimentos cirdrgicos e exames
oftalmoldgicos e das respectivas consultas pré-cirurgicas, conforme previsto no Anexo Il deste Edital.
11.2. O credenciamento sera distribuido por itens, sendo que no caso das cirurgias, estdo inclusos no
valor do item, além do procedimento cirdrgico, consulta pés-cirurgica com o profissional que realizou
a referida cirurgia, diarias em enfermaria, honorarios médicos e de enfermagem, anestesias,
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medicamentos e hemoderivados, insumos e materiais médico-hospitalares, refeicdes para o paciente
e acompanhante, bem como todas as despesas hospitalares.

11.3. Caso o procedimento cirdrgico ndo seja realizado, seré pago ao credenciado somente o valor da
consulta pré-cirargica e/ou da consulta com o anestesista para avaliagdo do risco cirirgico, descrita
na Tabela de Precos e Servicos (Anexo Il); Neste caso, o profissional médico devera emitir laudo
esclarecendo os motivos que embasaram a sua deciséo e os procedimentos que deverdo ser adotados
pelo usuario. O referido laudo deverd ser disponibilizado no ato ao usuario, com cépia para o
CISAME, observados os ditames estabelecidos pela Lei n°® 13.709/2018, juntamente com o
faturamento mensal.

11.4. Os servigos relacionados no Anexo Il seréo credenciados conforme a necessidade e conveniéncia
do CISAME e mediante a comprovacdo da habilitacdo técnica do interessado, de acordo com a
documentacédo apresentada nos termos deste Edital.

111 - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

I11.1 - A prestacdo de servicos devera observar os seguintes requisitos:

a) O servico devera ser realizado ao custo da Tabela de Precos e Servicos prevista no Anexo ll;

b) O credenciamento sera distribuido por itens, sendo que no caso das cirurgias, estdo inclusos no
valor do item, além do procedimento cirdrgico, consulta pos-cirdrgica com o profissional que realizou
a referida cirurgia, diarias em enfermaria, honorarios médicos e de enfermagem, anestesias,
medicamentos e hemoderivados, insumos e materiais médico-hospitalares, refei¢fes para o paciente
e acompanhante, bem como todas as despesas hospitalares.

c) Caso o procedimento cirurgico ndo seja realizado, sera pago ao credenciado somente o valor da
consulta pré-cirurgica e/ou da consulta com o anestesista para avaliacdo do risco cirargico, descrita
na Tabela de Precos e Servi¢os (Anexo I1); Neste caso, o profissional médico devera emitir laudo
esclarecendo os motivos que embasaram a sua decisdo e os procedimentos que deverdo ser adotados
pelo usuario. O referido laudo deverd ser disponibilizado no ato ao usuario, com cépia para 0
CISAME, observados os ditames estabelecidos pela Lei n° 13.709/2018, juntamente com o
faturamento mensal.

d) O credenciado devera ter disposicdo para cumprir agdes orientadas, capacidade fisica e mental para
a atividade, iniciativa e facilidade de comunicacéo, capacidade de trabalhar em equipe e usar jaleco
nas dependéncias do local de trabalho;

e) O prestador do servigo serd remunerado por producao;

f) Os atendimentos deverdo ser realizados mediante apresentacdo da Guia de Encaminhamento do
CISAME, expedido individualmente, pelos Secretarios Municipais de Salde dos municipios
consorciados, juntamente com o pedido médico anexado.

g) O atendimento contratado contemplard a execucdo das atividades e servicos necessarios a
prestacdo da assisténcia a saude com qualidade aos beneficiarios, conforme especificado no item 1
(“Do objeto”) do presente edital.

h) O CISAME reserva-se no direito de fiscalizar, de forma permanente, a prestacao dos servicos pelos
credenciados, podendo proceder ao descredenciamento, em caso de ma prestacdo, verificada em
processo administrativo especifico, com garantia do contraditério e da ampla defesa.

i) O credenciamento ndo configurard obrigatoriedade ou exclusividade na prestacdo de servicos.

j) O atendimento sera realizado proporcionalmente, mediante critério de distribuicdo, de acordo com
a demanda dos municipios consorciados e aquela estimada no Anexo Il deste edital, observando o
menor custo-beneficio do servico, estabelecido em critérios objetivos de acessibilidade, distancia,
transporte, capacidade de resposta, dentre outros.

k) O quantitativo previsto neste edital & meramente estimativo, podendo o contratante requisitar os
servigos em quantidade inferior ou superior ao estabelecido nas planilhas constantes do Anexo 11, de
acordo com a demanda dos municipios consorciados, desde que observado o limite previsto na Lei
Federal n° 8666/93.

I) Sempre que houver novo interessado, a demanda sera redistribuida proporcionalmente a todos os
credenciados classificados, conforme definido na alinea “j”.
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m) A distribuicdo equanime dos servicos é de inteira responsabilidade do CISAME e a fiscalizag&o é
de competéncia de todos os interessados, que poderdo realizar denuncias de irregularidade a
autoridade superior do CISAME, a qualquer momento.

n) O credenciado serd responsavel pelo atendimento indicado aos pacientes dos municipios
consorciados, conforme a modalidade de prestacdo de servigo credenciada, respeitando-se as
atribuicdes dos profissionais.

0) E vedada a cobranca de qualquer natureza dos pacientes encaminhados para a realizacio dos
atendimentos, sob pena de descredenciamento a ser apurado em processo administrativo instaurado
imediatamente ap6s a denuncia apresentada pelo usuario ou qualquer cidaddo, assegurado ao
credenciado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa;

p) O credenciamento ndo configurara relacdo de emprego entre o prestador credenciado e o CISAME;
q) O contrato a ser firmado, cuja minuta (Anexo VIII) integra o presente edital para todos os fins e
efeitos de direito, regulamentara as condi¢des de sua execucao, bem como os direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes, sujeitando-se aos preceitos de direito publico e aplicando-se
subsidiariamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

r) Havendo mais de um credenciado e contratado para 0 mesmo procedimento, fica facultado ao
usuario a escolha, desde que observadas as disposi¢des da alinea “j”.

s) Caso haja necessidade de corre¢do cirurgica por culpa ou dolo do credenciado, tal ato sera realizado
sem acarretar qualquer dnus ao paciente ou ao CISAME.

111.2 DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

- Os atendimentos deverdo ser realizados no estabelecimento proprio do credenciado, respeitado o
disposto no item III, alinea “j” deste termo, sendo que a distdncia maxima do estabelecimento sera
de 400 km (ida e volta) da sede do CISAME, em éarea fisica compativel a todas as condic¢des técnicas
adequadas e necessarias ao cumprimento e execucao dos servicos de satde, tais como disponibilidade
de mobiliarios, materiais, equipamentos e recursos humanos necessarios a realizacdo dos
atendimentos. Eventualmente, e a critério do CISAME, os atendimentos poderéo ser realizados nos
municipios consorciados, em local a ser indicado pelo Consércio.

IV. DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO:

IV.1. Designar e informar ao CISAME o nome do funcionario que devera ficar como responsavel por
manter o atendimento das solicitagdes e obrigacdes do contrato;

IV.2. Preencher com exatiddo e clareza todos os campos das solicitacfes, demais formularios e
documentos fornecidos pelo CISAME;

IV.3. Manter atualizados os prontuarios dos pacientes, com exatiddo e clareza, além de emitir
Sumario de Alta com as orientacGes necessarias ao pos-operatorio;

IV.4. Manter em seu quadro de funcionarios responsavel técnico, com inscricdo no respectivo
Conselho Regional de Exercicio Profissional;

IVV.5. Responsabilizar-se pelo pagamento das despesas decorrentes da execugdo dos instrumentos
contratuais, tais como: salarios, encargos sociais, fiscais, taxas, impostos, seguros, seguro de acidente
de trabalho, fornecimento de EPI, transporte, hospedagem, alimentacao, fornecimento de materiais e
outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato decorrente do credenciamento;

IVV.6. Responder por quaisquer prejuizos que seus médicos, empregados ou prepostos vierem a causar
ao patriménio do 6rgao ou entidade contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omisséo culposa
ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagfes cabiveis e assumindo o 6nus
decorrente;

IV.7. Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato de prestacéo de servico,
todas as condi¢des que ensejaram o Credenciamento, em especial no que tange a regularidade fiscal
e capacidade técnico-operacional;
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IV.8. Justificar ao 6rgdo ou entidade contratante eventuais motivos de forca maior que impecam a
realizacdo dos servicos, objeto do contrato, apresentando novo cronograma, resguardada a opcao de
redistribuicéo pelo CISAME;

IVV.9. Cumprir ou elaborar em conjunto com o 6rgdo ou entidade contratante o planejamento e a
programacéo do trabalho a ser realizado, bem como a definigdo do cronograma de execugdo das
tarefas;

IVV.10. Responsabilizar-se integralmente pela execugédo do contrato, nos termos da legislagéo vigente,
sendo-lhe expressamente proibida a subcontratacdo da prestacdo do servico;

IV.11. Apresentar relacdo completa dos profissionais que irdo prestar servicos ao CISAME,
indicando os cargos, funcdes e respectivos nomes completos;

IV.12. Manter atualizados os documentos de cada profissional que presta servicos ao CISAME,
enviando para este, sempre que houver inclusdo de novos profissionais no quadro de funcionarios, os
documentos que o habilitam a prestar o servico elencado em contrato;

IV.13. Manter as informacfes e dados do 6rgdo ou entidade contratante em carater de absoluta
confidencialidade e sigilo, ficando expressamente proibida a sua divulgacdo para terceiros, por
qualquer meio, obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de todos os documentos
envolvidos, em ato simultaneo a entrega do relatoério final ou do trabalho contratado;

IV.14. Observar o estrito atendimento dos valores e 0s compromissos morais que devem nortear as
acOes do credenciado e a conduta de seus funcionarios no exercicio das atividades previstas no
contrato;

IVV.15. Comunicar ao CISAME a ocorréncia de qualquer fato que interfira na execugdo normal do
servigo, sugerindo as medidas necessarias a sua corre¢ao;

IVV.16. Comunicar ao CISAME, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidental que se verifique nos locais dos servicos;

IV.17. Disponibilizar os recursos humanos conforme critérios para composi¢do de quadro minimo de
profissionais necessarios para prestacdo dos servicos contratados;

IVV.18. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados aos pacientes, decorrentes, de omissao,
negligéncia, impericia ou imprudéncia;

IVV.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, observando-se
recomendacfes de boa técnica, normas e legislacdo, colocando a disposicdo dos beneficiarios do
credenciamento somente profissionais registrados em seus respectivos conselhos de classe ou
servigos reconhecidos e aprovados pelas normas da Organizacdo Mundial de Saude e pelo Ministério
da Salde;

IV.20. Disponibilizar os equipamentos que se facam necessarios ao perfeito e bom desempenho dos
Servigos;

IV.21. Fornecer gratuitamente todos os medicamentos que o paciente necessitar no ambiente
hospitalar;

IV.22. Garantir o fornecimento dos materiais necessarios as cirurgias, incluindo nesse caso, todo e
qualquer medicamento imprescindivel para a realizagdo dos procedimentos;

IV.23. Responsabilizar-se por todas as despesas geradas em decorréncia do procedimento cirdrgico,
tais como consulta pos-cirargica com o profissional que realizou a referida cirurgia, diarias em
enfermaria, honorarios médicos e de enfermagem, anestesias, medicamentos e hemoderivados,
insumos e materiais medico-hospitalares, refeicdes para o paciente e acompanhante, bem como todas
as despesas hospitalares.

IVV.24. Emitir laudo circunstanciado, e disponibiliza-lo tanto ao usuario quanto ao CISAME,
observados os ditames estabelecidos pela Lei n° 13.709/2018, nos casos em que o procedimento
cirurgico ndo for realizado, devendo o profissional médico esclarecer os motivos que embasaram a
sua decisao e os procedimentos que deverdo ser adotados pelo usuario.

IVV.25. Preencher com exatiddo e clareza todos os campos das solicitacfes, demais formularios e

documentos fornecidos pelo CISAME, inclusive o de contra referéncia de cada atendimento
realizado;
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IVV.26. Oferecer suporte imediato a possiveis complicacbes pds-operatdrias e garantir internagédo
prolongada em casos de complicagbes pos-cirurgicas, responsabilizando-se por todas as despesas
geradas em caso de intercorréncias oriundas do procedimento cirdrgico;

IV.27. Assegurar a presenca de acompanhante aos pacientes menores de idade e acima de 60 anos,
bem como aos que necessitarem de acompanhamento ou atengdo continua, mediante prévia e expressa
justificativa médica;

IV.28. Responsabilizar-se pelo atendimento indicado aos pacientes dos municipios consorciados,
conforme a modalidade de prestacdo de servigo credenciada, respeitando-se as atribuicdes dos
profissionais;

IV.29. Responsabilizar-se pela correcdo cirurgica quando constatada a necessidade por culpa ou dolo
do credenciado, sem qualquer dnus ao paciente ou ao CISAME.

IVV.30. Responsabilizar-se pela emissdo dos laudos dos exames realizados, sem qualquer énus
adicional para o CISAME ou para 0 usuario;

IV.31. Realizar os exames e emitir o resultado (fisico e online) no prazo maximo de 15 dias,
ressalvando-se casos especificos, devidamente justificados antecipadamente ao CISAME.

IVV.32. Realizar somente os procedimentos autorizados na guia e que sejam compativeis com a

solicitacdo médica ou de outro profissional com poderes para tal, a qual devera estar anexada a guia.
O atendimento que for realizado sem autorizacdo ndo sera pago.

IVV.33. Apresentar a producdo mensal até o 5° (quinto) dia util do més subsequente contendo planilha
impressa dos atendimentos realizados em ordem cronoldgica, acompanhado da Guia de
Encaminhamento do CISAME com assinatura do gestor e do paciente, pedido médico (AIH) e
sumario de alta.

1V.34. Apresentar juntamente com a producdo mensal planilha sintética contendo o quantitativo total
de cada procedimento executado.

IVV.35. Registrar nas planilhas apresentadas a descricdo de cada procedimento executado com o
cddigo e valor, conforme a Tabela de Precos e Servicos (Anexo 11).

V — DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE:

V.1. Efetuar o pagamento ao credenciado de acordo com o estabelecido neste edital;

V.2. Fornecer ao credenciado todos os dados e informacdes que se facam necessarios ao bom
desempenho dos servigos ora contratados;

V.3. Efetuar a autorizacdo, em guia propria padronizada, para atendimento dos pacientes mediante
carimbo e assinatura de funcionario responsavel da Secretaria de Saude do municipio consorciado;
V.4. Efetuar conferéncia técnica e administrativa das faturas e relacdes de servigos apresentados;
V.5. Fiscalizar os servicos e esclarecer davidas.

VI. DO CONTROLE DE QUAL IDADE:

V1.1. Os credenciados contratados deverao executar os servigos com a devida diligéncia e observacao
dos padrbes de qualidade exigidos, cumprindo prazos e acordos de confidencialidade de dados e
informacdes.

V1.2. O CISAME podera, a seu critério, proceder a avaliacdo do desempenho dos credenciados, que
serdo dela informados.

V1.3. Verificado o desempenho insatisfatério, o credenciado contratado sera notificado e devera
apresentar justificativa formal no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

VI1.4. O desempenho insatisfatorio na avaliacdo poderd implicar na aplicacdo de penalidades e
rescisdo, se for o caso.

VIl. DAS PENALIDADES:
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VIL.1. O credenciado que descumprir as obrigacOes estabelecidas neste Edital ficard sujeito as
seguintes penalidades, garantida ampla defesa, mediante comunicado oficial:

1) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do atendimento, por sua inexecucgéo parcial;

2) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado da contratagdo, por sua inexecucdo total,
sem prejuizo de outras sanc¢des previstas no artigo 87 da Lei Federal 8.666/93, garantida ampla defesa;
3) Suspensdo do contrato de prestacéo de servicos;

4) Suspensdo de participacdo em credenciamento/licitacbes promovidos pelo CISAME, por prazo
ndo superior a dois anos;

5) Declaracdo de inidoneidade para participar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinados da puni¢do, ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante
a propria autoridade.

Flavia Freitas Coelho
Responsavel Técnica



