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CISAME

CONTRATO N° 16/2022 - PRESTACAO DE SERVICOS

Pelo presente instrumento, o CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO
MEDIO ESPINHACO - CISAME, pessoa juridica de direito ptblico, sob a forma de associagdo
publica, integrante da administracdo indireta, de carater intermunicipal, com sede administrativa
na cidade de Concei¢do do Mato Dentro/MG, na Rua Daniel de Carvalho, n° 356-A, Centro, CEP
35.860-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 31.974.558/0001-00, neste ato representado pelo seu
Presidente, Valter Anténio Costa, brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n° 803.389.176-91
e carteira de identidade n® MG-6.302.753, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro
lado a empresa FBR ASSESSORIA E SERVICOS GERENCIAIS LTDA., inscrita no CNPJ
sob 0 n°® 12.904.312/0001-09, com endereco na Rua Rio Grande do Norte, 1435, pavimento 7°,
sala 708, bairro Savassi, Belo Horizonte/MG, CEP 30.130-138, neste ato representado por Felipe
Braga Ribeiro Rosa, brasileiro, divorciado, administrador de empresa, inscrito no CPF sob o n°
014.817.566-053, carteira de identidade n° MG 8.675.426, residente e domiciliado na Rua Ana
Dias Duarte, n® 191/302, bairro Jardim Guanabara, Belo Horizonte/MG, CEP 31.742-273,
doravante denominada CONTRATADA, ajustam o presente contrato de prestagdo de servigos,
em conformidade com o procedimento administrativo 08/2022, Dispensa de Licitacdo n°
04/2022, mediante as seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

I.1 - O objeto do presente CONTRATO ¢ a prestacio de servigo de locag@o e direito de uso de
software de gestdo em Consoércio de Saude, incluindo a implantagdo, suporte, manuten¢io, rotinas
de backup, atualizagSes e treinamentos, conforme as necessidades do Consércio Publico
Intermunicipal de Satide do Médio Espinhago — CISAME.

1.2 - O software devera conter os seguintes servicos:
- Credenciamento eletrdnico;

- Contratos;

- Agendas médicas;

- Saldo para regulagio;

- Cotas fisicas;

- Cotas financeiras;

- Agendamentos;

- NotificagZo ao paciente por SMS ou WhatsApp;
- Faturamento Municipio;

- Faturamento Prestador;

- Faturamento SUS;

- Gréficos de gestio;

- Sistema BPA na modalidade TXT;

- Relatérios de gestio.

1.3 - O sistema devera realizar importacio dos dados do Datasus do Boletim de Produgéo
Ambulatorial (BPA), fazendo uma interface para o sistema online do CISAME.

1.3.1 - O sistema deverd conter os seguintes servicos:

- Relatério de contrato por empresa constando as cotas de cada profissional segundo fonte de
recurso;

- Geragéo de agenda por cotas de municipio;
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- Relatorio de produc8o sintetizado por fonte de recurso, para pagamento aos médicos;

- Alterar o layout dos relatérios e graficos com legendas, titulos e constar a logo do CISAME;

- Atendimento por procedimento por municipio solicitante;

- Relatério de controle de orcamento resumido por fontes de recurso, com possiblidade de
controlar e selecionar por meta fisica (quantidade) ou por valor total;

- Filtrar por valor ou meta fisica (quantidade) o relatério de controle resumido;

- Inserir KM de UTI, deslocamento e valor;

- Controle de agenda do médico por dia e disponibiliza¢do de cotas conforme regras do municipio;
- Validar cota do médico na geracdo da agenda;

- Incluir atalho para cadastro do paciente na tela de marcacio;

- Elaboragdo do grafico com % de aproveitamento de consultas ¢ exames, constando todos os
municipios;

- Op¢do de excluir grade de horéario indevida ou errada;

- Opgéo para voltar para disponivel para marcagdo de vagas sem reservas de municipios;

- Filtrar o ano atual no médulo cadastro e demais médulos de consultas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1 - Pela prestacgo do servigo, a CONTRATADA receberi os seguintes valores:

- 01 (uma) parcela de R$400,00 (quatrocentos reais), referente a implantagdo e capacitaco;

- R$1.300,00 (mil e trezentos reais) mensais, totalizando o valor anual de R$15.600,00 (quinze
mil e seiscentos reais).

CLAUSULA TERCEIRA — DA PRESTACAO DE SERVICOS

3.1 - A CONTRATADA se responsabilizara pela implantagdo, locagdo, manutencdo, rotinas de
backup, atualizagdes, treinamentos e suporte do sistema, conforme descrito no objeto.

3.2 - A CONTRATADA ser4 responsavel direta e exclusivamente pela execugdo do objeto do
contrato €, consequentemente, responde civil e criminalmente por todos os danos e prejuizos que,
na execucgdo dele, venha, direta ou indiretamente, provocar ou causar para a CONTRATANTE
ou para terceiros.

3.3 - A CONTRATADA se obriga a prestar os servi¢os aqui firmados por acesso remoto ou,
quando necessario, na sede do contratante.

3.3.1 - As despesas com frete, impostos, viagem, estadia e alimentacio, decorrentes da presente
contrata¢do correrdo por conta da CONTRATADA.

3.4 - E de inteira responsabilidade do CONTRATADO manter o sistema disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, sete dias por semana, salvo os casos onde a causa for a inoperancia das
operadoras de internet.

3.5 - Em caso de rescisdo do presente contrato, por qualquer motivo ou razio, a CONTRATADA
estd obrigada de forma certa e inequivoca a fornecer backup dos dados constantes na base de
dados mais atualizada da CONTRATANTE em formato eletrénico padrdo de mercado, sendo o
formato a ser utilizado para entrega do backup acordado entre as partes no prazo maximo de
07(sete) dias uteis.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo do presente contrato é de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura deste
instrumento, podendo ser prorrogado nos termos da legislagdo pertinente, se acordado entre as
partes.

4.2 - Para a atualizagéo disposta no item anterior devera ser utilizado, como teto, o indice nacional
de pregos ao consumidor — INPC, fornecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE. Na falta ou impedimento de sua utilizacdo, este indice serd substituido por outro que o
Governo Federal venha a fixar, ou ainda, na falta desses, pelo indice que reflita a inflacdo do
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CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
5.1 - O pagamento serd efetuado mensalmente, no 5° (quinto) dia tutil do més subsequente a
apresentac@o da respectiva nota fiscal de prestagdo dos servicos.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS
6.1 - Os recursos financeiros sao os constantes da seguinte dotagio orcamentéria:
- 01.01.01.10.122.0001.2001.339040 - ficha 16 - fonte 123

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

7.1 - O atraso injustificado na execugdo deste Contrato sujeitard a CONTRATADA a aplicacdo
de multa de até 10% (dez por cento) do valor do Contrato, conforme disposto no artigo 86 da Lei
n° 8.666/93.

7.2 - Pela inexecugdo total ou parcial deste Contrato, o0 CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA, nos termos do art. 87 da Lei 8666/93, as seguintes penalidades: a) adverténcia:
b) multa de até 10% (dez por cento) do valor do Contrato; c) suspensdo temporéria de participagdo
em licitac@o e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nio superior a 02 (dois)
anos; d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

7.3 — Poderdo ser aplicadas as demais sangdes previstas na Lei 8666/93.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 - Executar os servigos contratados, com qualificagfio técnica e assiduidade.

8.2 - Fornecer e instalar o software adequado e necessario a prestacdao dos servicos;

8.3 - Capacitar e orientar o CONTRATANTE para o uso adequado do software;

8.4 - Dar suporte técnico durante a vigéncia do contrato, podendo ser remoto ou pessoalmente, a
critério do CONTRATANTE;

8.5 - Arcar com todos os encargos e obrigacdes de natureza previdenciaria, trabalhista,
acidentaria, tributéria, administrativa e civil decorrente da execucdo do objeto deste contrato;
8.6 - Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servigos contratados, colocando a
disposicdo do CONTRATANTE, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o
livre acesso aos registros e documentos pertinentes;

8.7 - Fornecer aos funciondrios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE,
treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operacio do sistemas;

8.8 - Manter o sistema disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, salvo
os casos onde a causa for a inoperancia das operadoras de internet.

8.9 — Cumprir todas as clausulas e condi¢des constantes deste contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 — Efetuar os pagamentos dentro dos prazos previstos na clausula 5°.

9.2 — Supervisionar e fiscalizar todo o servigo, visando o fiel cumprimento das clausulas
contratuais, podendo tomar as medidas preliminares necessarias para tal finalidade, cabendo-lhe
atestar a conformidade dos servigos.

CLAUSULA DECIMA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

10.1 As Partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que por
sua determinagdo participarem da prestagéo de servigos objeto desta relagio, comprometem-se a
atuar de modo a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados pessoais a que tiverem
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acesso durante a relacdo contratual, bem como a cumprir as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018
(Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD).

10.2 As Partes serdo solidariamente responsaveis pelo cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos e deveres previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdio de
Dados em vigor.

10.3 As Partes obrigam-se a tratar os dados pessoais a que tiver acesso unicamente para os fins e
pelo tempo necessérios para o cumprimento das suas obrigacdes e para a adequada execucio do
objeto contratual, ou ainda com fundamento em outra base legal valida e especifica.

10.4 As Partes deverfio também adotar as medidas de seguranga, técnicas e administrativas, aptas
a proteger os dados pessoais de acessos n3o autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo, comunicacio ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
observada a natureza dos dados tratados.

10.5 As Partes poderdo contratar sub operadores ou outros terceiros para prestar determinados
servigos, tais como a disponibilizagdo de ambientes em nuvem e/ou servigos de consultoria,
comprometendo-se a celebrar com estes terceiros documentos escritos contendo
substancialmente as mesmas obrigagdes previstas neste instrumento.

10.6 As Partes comprometem-se a acompanhar e monitorar a conformidade das suas préticas,
assim como as dos seus sub operadores e quaisquer terceiros, com as obrigacdes de protecdo dos
dados pessoais previstas neste instrumento, e devera, quando necessario, fornecer a outra Parte
as informagdes pertinentes para fins de comprovacao destes controles.

10.7 O presente instrumento nfo modifica ou transfere a propriedade ou o controle sobre os dados
pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no 4mbito deste instrumento, que permanecerio
sendo de propriedade do seu proprietario originario.

10.8 As Partes obrigam-se a comunicar & outra, no prazo de at¢ 72 (setenta e duas) horas, qualquer
descumprimento das obrigagdes previstas neste instrumento, assim como qualquer incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante & outra Parte, aos dados pessoais e/ou aos
seus titulares, mencionando no minimo o seguinte:

I) a descri¢do da natureza dos dados pessoais afetados;

IT) as informagdes sobre os titulares envolvidos:

[I) a indica¢do das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protegdo dos dados,
observados os segredos comercial e industrial;

IV) os riscos relacionados ao incidente;

V) os motivos da demora, no caso de a comunica¢do nio ter sido imediata; e

VI) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

10.9 As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo informacdes e adotando
outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de auxiliar a outra Parte no
cumprimento das suas obrigagdes de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados.

10.10 A CONTRATANTE se compromete a zelar pelo uso correto e adequado das senhas
fornecidas pela CONTRATADA para acesso ao sistema para visualiza¢do dos resultados de
exames, bem como elimina-las nas hipéteses de violagdo ao disposto na LGPD ou nos casos de
rescisdo contratual.

10.11 As Partes comprometem-se, ainda, nas hipéteses de rescisdo contratual por qualquer
motivo, ou por solicitagdo da outra Parte, a devolver ou eliminar, conforme ocaso, todos os dados
pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no dmbito da relagdo contratual, salvo s¢ houver
base legal vélida e especifica para manutencio de determinadas informagdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REGIME LEGAL
I1.1 - O presente contrato ¢ regido pelas disposices nele descritas, pela Lei 8666/93, com suas
alteragSes e demais normas aplicadas & espécie.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
12.1 - O presente contrato podera ser rescindido nos casos previstos nos artigos 77 e 78 da Lei
8.666/93, observando o disposto nos artigos 79 e 80 do referido diploma legal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1 - As partes elegem o foro da Comarca de Conceigdo do Mato Dentro/MG, como competente
para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente contrato, com rentincia a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenc¢a de duas testemunhas.

Conceigdo do Mato Dentro, 06 de junho de 2022.
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TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
CPF: CPF:



